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1. Activation du module 
 
Pour activer le module d’e-Prescription, dirigez-vous dans le menu Modules > Sesam > E-prescription : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
2. Consultation de l’e-prescription 
 
Démarrer votre facturation avec votre code opérateur, puis tapez le nom du patient ou lisez sa carte Vitale. N’oubliez 
pas de sélectionner le bénéficiaire. Voici les codes présents en bas de l’ordonnance : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
OU 

Pressez F6 pour faire apparaitre la fenêtre de scan : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
A SAVOIR : saisir manuellement le code de l’e-prescription nécessite d’avoir préalablement renseigné le 
prescripteur. 
 

2. Validez 

1. Cochez la case « Utiliser 
e-prescription » 

Code 2D 

Code alphanumérique de l’e-Prescription 

… ou bien cliquez ici pour récupérer 
une e-prescription déjà facturée 

Cliquez sur l’icône présente en haut à 
droite du cadre « Prescripteur » 

La fenêtre suivante apparait : 

Bipez le code 2D de 
l’ordonnance ou saisissez le 
code de l’e-Prescription … 
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2.1. Par lecture du QR Code ou saisie manuelle du code de l’e-prescription 
 
Après avoir bipé le Code 2D ou après avoir validé le code de l’e-prescription saisi manuellement, la prescription 
apparait à l’écran : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
A SAVOIR :  

- à gauche des produit, vous visualiserez le symbole (M) pour les médicaments, et (DM) pour les dispositifs 
médicaux. 

- La coche permet de masquer ou d’afficher les exécutions précédentes de cette e-
prescription 

  

Informations de l’e-prescription 

Cliquez ici pour activer l’e-prescription, 
sans ajouter automatiquement les 

produits dans la facture. 
 

Informations de l’e-prescription 

Cliquez ici pour activer l’e-prescription, 
et ajouter automatiquement les 

produits dans la facture. 
 

Cliquez ici pour signaler une incohérence et ne 
pas activer l’e-prescription (précisez 

l’incohérence constatée) 
 

Si vous validez l’e-prescription, l’icône du 
cadre prescripteur change de couleur 
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2.2. Par récupération d’une e-prescription déjà facturée  
 
Dans le cas de renouvellement ou de délivrance incomplète, en particulier si le client est revenu sans son 
ordonnance, vous pourrez récupérer l’e-prescription en cliquant sur le bouton                                   : 
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

3. La 
prescription 
apparait ici  

2. Sélectionnez la 
prescription à afficher  

4. Cliquez ici pour récupérer l’e-
prescription dans la facture en cours 

(sans intégration des produits) …  

… ou ici pour vérifier la prescription 
avec toutes les exécutions ou 

modifications précédentes 

On retrouve les mêmes 
choix que précédemment  

Listes des exécutions et/ou modifications 
lors des précédentes facturations  
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2.3. Intégration automatique des produits de l’e-prescription dans la facture 
 
 
Si vous choisissez de remplir automatiquement la facture avec les produits de l’e-prescription, plusieurs règles 
s’appliquent : 

- Si 1 seul produit de la base correspond aux informations de la prescription, alors ce produit est intégré 
automatiquement dans la facture. 

- Si ce produit est un princeps, la fenêtre de substitution s’ouvre pour vous proposer de subsituer 
- Si plusieurs produits peuvent correspondre à la prescription, alors Winpharma vous propose de choisir : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Sélectionnez le produit à 
facturer, puis cliquez sur 

« Intégrer », … 

… ou choisissez de ne pas 
inclure ce produit dans la 

facture, … 

… ou stoppez le remplissage 
automatique de la facture et 

saisissez vos produits manuellement 
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3. Rapprochement (cas général) 
 
Une fois l’e-prescription activée, si vous n’avez pas opté pour l’intégration automatique, il est temps de saisir les 
produits dans votre facture. Les produits saisis sont rapprochés automatiquement de la prescription.  S’il reste des 
produits non rapprochés, il sera possible (sans aucune obligation) de procéder à un rapprochement manuel : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
A SAVOIR : En cas de produit non rapproché, la fenêtre de rapprochement apparait automatiquement lors de 
l’appui sur « F7 » pour le formatage. Au moins 1 produit doit être rapproché. Dans le cas contraire vous devrez 
abandonner le mode e-prescription. 

2. Cliquez sur le « + » puis sélectionnez le produit de la 
facture à rapprocher de la ligne de prescription 

3. Validez 

L’icône       .      
indique que 
tout est bien 

rapproché 

Vous pouvez aussi choisir 
d’abandonner le mode e-prescription 

Les produits marqués du sigle         sont bien 
rapprochés de l’e-prescription. 
Les autres peuvent être traités 

manuellement. 

1. Pour finaliser le rapprochement, 
cliquez sur l’icône « EP » 

Le symbole               signifie qu’au moins 1 
produit de l’e-prescription n’est pas 

retrouvé dans la facture 
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4. Rapprochement avec modification d’une e-Prescription 
 
 
Prescription erronée, refus du client, interaction médicamenteuse, posologie inadaptée, … Il n’est parfois pas 
possible de rapprocher certains produits délivrés, de l’e-prescription. Dans ce cas, Winpharma vous permet d’ajouter 
des produits à l’e-prescription, d’en supprimer, ou de modifier la prescription. Pour cela, cliquez sur       
et accédez à la fenêtre de rapprochement : 
 
 

4.1. Ajout d’un produit 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

1. Cliquez sur la flèche       du produit de la 
facture à ajouter à l’e-prescription 

2. Dans la fenêtre qui 
s’ouvre, renseignez 

les motifs et la 
posologie 

3. Validez 
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4.2. Suppression d’un produit 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

1. Cliquez sur la croix       du produit à 
supprimer de l’e-prescription 

3. Validez 

2. Dans la fenêtre qui s’ouvre, renseignez le 
motif de la suppression 
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4.3. Modification d’un produit 
  
Il est possible de modifier l’e-prescription, afin de remplacer un produit par un autre, ou simplement pour en changer 
la posologie. Dans le premier cas, il faudra d’abord avoir saisi le produit remplaçant et l’avoir rapproché, puis : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
A SAVOIR : Il est impossible de modifier les e-prescriptions ayant le type « MEX » (les prescriptions de médicament 
d’exception) ou « OSC » (les prescriptions de « soins ou traitements susceptibles de faire l'objet de mésusage, d'un 
usage détourné ou abusif » (TSO)). 

 

2. Dans la fenêtre qui 
s’ouvre : 

 
- Indiquez le motif 

 
- Indiquez s’il s’agit 

d’un simple 
changement de 

posologie ou d’un 
changement de produit 

 
- Saisissez la posologie 

3. Validez 

1. Cliquez sur l’icône       du produit à 
modifier 
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5. Opérations liées au mode e-Prescription 
 

Une fois le mode e-prescription activé, vous pouvez à tout moment modifier votre rapport au mode e-prescription 
en faisant un clic droit sur l’icône  

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

6. Suite de la facturation et télétransmission 
 

6.1. Suite de la facturation 
 
Après avoir saisi vos produits et avoir rapproché au moins 1 produit de l’e-prescription, vous pourrez poursuivre 
votre facture : 
 

- La numérisation de l’ordonnance de manière classique 
 

- Le formatage s’effectue comme d’habitude, suivi de l’impression de l’ordonnance client 
 

- Finalisez la facture de manière classique à l’aide des touche « CTRL » + « Entrée » 
 
  

Abandonner les mode e-
prescription, en supprimant ou 

non les produits intégrés 
automatiquement 

 

Relire le code de l’e-prescription 

ou la reconsulter à partir des 

informations déjà lues 

précédemment 

 

Intégrer automatiquement les produits de l’e-

prescription qui ne seraient pas déjà intégrés 
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6.2. Télétransmission 
 
Par défaut, vos factures réalisées via l’e-prescription, seront transmises comme les autres dossiers au moment de la 
télétransmission. 
 
En cas de soucis sur la télétransmission d’un dossier e-prescription, il est possible de le renvoyer. Pour cela, rendez-
vous dans le menu « Listes > Liste des e-prescriptions » : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Facture en statut « A émettre » 

Envoi toutes les factures 

en statut « A émettre » 

Envoi uniquement la 

facture sélectionnée 
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