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OBLIGATIONS REGLEMENTAIRES

Obligations du pharmacien concernant la cl6ture
et la conservation des donnees

Les informations présentées ci-dessous sont basées principalement sur les documents suivants :

e Le bulletin officiel des finances publiques BOI-TVA-DECLA-30-10-30-20210519
e Le bulletin BOI-BIC-DECLA-30-10-20-40

e Livre des procédures fiscales (article L102 B)

e Code de la santé publique (Article R5132-10)

e Code de la santé publique (Article R5132-36)

1 Clotures

Selon la loi « les logiciels ou systemes de caisse ou seule la fonction de caisse des logiciels multi-fonctions, doivent
prévoir obligatoirement une cloture journaliere et une cloture mensuelle et annuelle (ou par exercice lorsque
['exercice ne coincide pas avec l'année civile) »

WinPharma fournit ces trois types de clétures. Les clétures sont attachées a la procédure de « Fin de journée »
durant laquelle WinPharma détecte automatiquement les périodes non cloturées de chaque type et puis calcule,
enregistre et signe les totaux des périodes.

Sila cléture n'a pas été effectuée depuis plus d'un mois, I'utilisateur en est averti par un message au démarrage
de WinPharma.

Nouveau message ( 1 sur 19 ) o %
_ De
—1
- Recu le 08/07/19 17:30
Sujet Attention | Vous devez cléturer la période indiquée : du

27/03/2018 au 08/07/2019.

Attention | Vous devez clturer la période indiquée : du 27/03/2018 au 08/07/2019.

IMPORTANT : Il est de la responsabilité de I'utilisateur WinPharma de réaliser une « Fin de
journée » périodiquement. Le pharmacien peut choisir la périodicité qui correspond le mieux a
ses habitudes. Toutefois, il est préférable de I'exécuter au moins une fois par mois et au mieux
tous les 2-3 jours.

Winpharma - Espace Atlantica, ZA du Redo 56640 Arzon - Tél. 0825 070 303* . h
N winpharma 5 /6

E-mail : contact@winpharma.com - www.winpharma.com (* 0,15€ TTC/min)
Mis a jour le 12/08/2026


mailto:contact@winpharma.com
http://www.winpharma.com/
https://bofip.impots.gouv.fr/bofip/10691-PGP.html/identifiant%3DBOI-TVA-DECLA-30-10-30-20210519
http://bofip.impots.gouv.fr/bofip/2899-PGP.html
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?idArticle=LEGIARTI000033815239&cidTexte=LEGITEXT000006069583&categorieLien=id&dateTexte=20170331
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?idArticle=LEGIARTI000018042965&cidTexte=LEGITEXT000006072665&dateTexte=20080128
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?idArticle=LEGIARTI000006915591&cidTexte=LEGITEXT000006072665&dateTexte=20081204
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Cette fonctionnalité est disponible par le menu Gestion/Fin de journée.
Elle permet de :

e Effectuer des procédures informatiques visant a optimiser la base de données, a la réparer,
e Faire des sauvegardes sur le disque dur interne ou externe,

e Faire des éditions nécessaires (remises en banque, synthese d'activité et autres...),

e Signer les totaux pour les jours terminés et calculer le total perpétuel

e Générer l'archive fiscale tous les mois

2  Données

3 principes genéraux sont formulés par la loi :

1.

Le délai général de conservation des données de ventes est de 6 ans

Le bulletin BOI-BIC-DECLA-30-10-20-40 (article 370,380) précise que « le délai général de conservation de 6
ans.....s'applique aux livres, registres, documents ou pieces auxquels [‘administration a acces pour procéder au
contréle des déclarations et des comptabilités des contribuables astreints a tenir et a présenter des documents ».

Les preuves de l'inaltérabilité et de tracabilité de données d'encaissement doivent également étre conservées
pendant le délai de six ans. Ces 6 ans doivent étre calculés a partir du dernier exercice.

Dans le cas des systemes informatiques, les données d’encaissement doivent étre conservées sur support
informatique pendant une durée d'au moins 3 ans.

A lissue de ce délai de 3 ans, et jusqu'a I'expiration du délai géenéral de 6 ans, les documents sont conserves
sur tout support au choix du contribuable.

La conservation sur support papier de données immatérielles constituées ou recues sur support informatique,
n'est pas une solution alternative a la conservation informatisée pendant le délai prévu par la loi. Si une
entreprise presente seulement sous forme papier des données originellement informatisées, elle ne remplit
pas correctement son obligation de conservation et s'expose, le cas échéant, a un rejet de comptabilité.

IMPORTANT : Le délai général de conservation des données de ventes est de 6 ans.
les données d’encaissement doivent étre conservées sur support informatique pendant
une durée d'au moins 3 ans
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3 Données épurées

La fonctionnalité d'épuration de WinPharma (Gestion/Fin de journée/bouton « Epuration ») propose de garder
par défaut les données sur une période de 6 ans + I'année en cours.

Epuration ? X

Périodes de conservation des données

Veuillez choisir des périodes de conservation des donnees & utiliser pour I'épuration automatique.
Les données hors des péricdes spécifiées seront expertées en archives ou supprimées.
Elles ne seront plus accessibles pour la consultation dans Winpharma.

Garder Lots et ARL SCOR pendant : 12 moeis Paramétrage proposé

par défaut

Garder le Journal de télétransmission pendant : 36 mois

Garder Scans pour factures/ordonnances pendant : 3  ans +/4nnée en cours

Garder Scans "marqué comme AP" pour Clients/Bénéficiaires pendant 3 s + année en cours
Garder les ventes (historique clients) pendant (3 ans minimum] : 6  ans + année ¢n cours
Garder I'Ordonnancier pendant (10 ans minimum) : 10  ans + année en cours

Procéder a I'épuration maintenant

Veuillez préciser le mode de gestion des crédits (différé, en compte, PA) et litiges non réglés pour la période a archiver.

®
o
o
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o
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o
»

Validation H Annuler

La période minimale autorisé est 3 ans + I'année en cours.
Les données de ventes purgées sont stockées dans le dossier Copie_DB du serveur dans l'archive MAF-
<IDNAT>-AAAA-YYYYMMDD-HHmMmMSS.7z dans laquelle :

e AAAA => l'année de I'entrée dans le CA de la facture la plus récente des données purgees.
e YYYYMMDD-HHmMmMSS => la date et I'neure de la génération de I'archive.

P.ex. maf-999999011-2015-20190324-123456.7z
Il releve de la responsabilité du pharmacien de garder les données purgées pendant une période de 6 ans+
I'année en cours.

IMPORTANT : Si vous avez décidé de modifier les parametres par défaut de
I'épuration et de diminuer la période, il sera toutefois nécessaire de conserver les
données purgées pendant 6 ans + I'année en cours. Il est également conseillé de

copier les données de purges sur un support externe.
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4 Archives fiscales

La fonctionnalité de I'archive fiscale ne doit pas étre confondue avec seulement une solution de sauvegarde a
long terme des données. Il s'agit bien d'exporter du systeme, dans un format ouvert, les données
d’encaissement figées, horodatées et sécurisées afin de se prémunir d'une perte des données a la suite d'un
probleme matériel, une faille de sécurité, un changement de systeme d’encaissement ou toute autre raison.

Les archives fiscales doivent étre conservées de maniere a garantir I'intégrité et la disponibilité des données
archivées en cas de contréle pendant 6 ans (a compter de la date de la derniere opération de I'exercice fiscal).

WinPharma génere les archives fiscales en automatique tous les mois durant la procédure « Fin de journée ».
Elles sont stockees par défaut dans C:\ARCHIVES_FISCALES\ [ID de pharmacie] du serveur.

Vous pouvez consulter ou modifier le chemin vers |'archive a partir du menu Gestion/Fin de journée.

Enregistrer I'archive fiscale sur

Parcourir C:\NARCHIVES_FISCALES

v|Inclure les archives dans Sauvegarde & distance

v|Générer un patch SaD que lors de |a Fin de Journée

Validation H Fermer
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5 L'Ordonnancier et le registre de stupéfiants

Selon le Code de santé publique le pharmacien est obligé de conserver les données des journaux

Ordonnancier et Registre de stupéfiants pendant 10 ans.

Epuration

Périodes de conservation des données

Veuillez choisir des périodes de conservation des données a utiliser pour I'épuration automatique.
Les données hors des périodes spécifieées seront exportées en archives ou supprimées.
Elles ne seront plus accessibles pour la consultation dans Winpharma.

Garder Lots et ARL SCOR pendant :
Garder le Journal de télétransmission pendant :

Garder Scans pour factures/ordonnances pendant :

Garder les ventes (historique clients) pendant (3 ans minimum) :

Garder I'Ordonnancier pendant (10 ans minimum) :

Garder Scans "marqué comme AP" pour Clients/Bénéficiaires pendant

12 mois
36  mois / /
Paramétrage propose
3 ans+anng ,
par défaut
3 ans+ 2
6 + année en cours
10  ans + année en cours

Proceder a I'épuration maintenant

Archiver tout
Garder tout dans le systéme (pour pouvoir traiter plus tard)

Gérer manuellement des crédits

Veuillez préciser le mode de gestion des crédits (différé, en compte, PA) et litiges non réglés pour la période & archiver.

Validation H Annuler

IMPORTANT : Il est recommandé de réserver I'acces au serveur WinPharma aux
personnes compétentes et responsables.

Il est également conseillé de copier les archives fiscales sur un support externe.
Le module de « Sauvegarde a distance » représente un moyen supplémentaire de
conserver les archives fiscales dans un hébergement éloigné.

Afin de vous informer des possibilités de stockages externes offertes, n'hésitez pas a
contacter |'assistance de WinPharma.

Winpharma - Espace Atlantica, ZA du Redo 56640 Arzon - Tél. 0825 070 303*
E-mail : contact@winpharma.com - www.winpharma.com (* 0,15€ TTC/min)
Mis a jour le 12/08/2026

W winpharma


mailto:contact@winpharma.com
http://www.winpharma.com/

