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Mise en demeure ARS - Sérialisation

71— CONTEXTE

Certaines pharmacies ont recu de I'’ARS une mise en demeure de procéder a la sérialisation des boites
de médicaments dispensés. Il leur est demandé sous peine de sanctions financieres d'apporter un
ensemble d'éléments attestant de la sérialisation a |'officine et de les transmettre par email.

PRE REQUIS

Effectuer la mise a jour de Winpharma vers les versions minimales : 9.5.337 / 9.6.59 / 9.6.118 a partir du
menu Internet | Parametres de Maj en ligne ... Bouton « Faire la MAJ immédiatement ».

LES ELEMENTS DEMANDES

Voici comment obtenir les informations demandées :

1 - Présenter vos observations écrites, en réponse a la présente mise en demeure et sur le constat sur
lequel elle s'appuie.

Présenter votre situation a I'égard de la mise en application de la sérialisation dans votre officine.

2 - Apporter la preuve que vous disposez d'un abonnement vous permettant d'interroger le répertoire
national de vérification des identifiants uniques des boites de médicaments sérialisées (a titre d'exemples
- la facture d’abonnement a France MVO, la facture du fournisseur du logiciel de gestion d'officine pour
la connexion & France MVO..)

Il est possible de présenter copie du courrier ou email provenant de France MVO lors de votre
inscription a la sérialisation.

FRANCE &
@ e,

2512741054600083 00830 ﬁ

Attn : [

Boulogne Billancourt le 01 octobre 2021

Bonjour,

Nous avons le plaisir de vous annoncer que votre accés a été validé par France MVO et un
compte a été créé pour vous dans le France MVS ; vous devez a présent télécharger votre
certificat pour accéder au systéme,

Vos informations d’accés, 8 communiquer a votre éditeur de logiciel pour qu'il établisse la
connexion de votre site sont :

Nom d'utilisateur (Login) : PHARMDIRECTFR/ S
Mot de passe initial : EE—

Winpharma - Espace Atlantica, ZA du Redo 56640 Arzon - Tél. 0825 070 303* . h
E-mail : contact@winpharma.com - www.winpharma.com (* 0,15€ TTC/min) WInp drmq 2 / 4

Mis a jour (SB) le 08/12/2022


mailto:contact@winpharma.com
http://www.winpharma.com/

Mise en demeure ARS - Sérialisation

3 - Apporter la preuve de la désactivation de I'identifiant unique des boites de médicaments sérialisées
par la transmission de 2 copies d'écran du logiciel de gestion d'officine (LGO) :

. La copie d'écran correspondant a I'historique des premiéres boftes, dont I'identifiant unique a été
désactivé, précisant la date de ces opérations
. La copie d'écran correspondant a I'historique des derniéres boites, dont I'identifiant unique a été
désactivé, précisant la date de ces opérations

Vous pouvez exécuter les 2 nouvelles requétes disponibles via le menu de Winpharma :
Stock /Analyses statistiques ... puis « Statistiques de la Sérialisation ».

Liste des requétes

| Statistiques de |a sérialisation ~
Statistigues de Marges
Statistigues des ventes du client
Suivi pour EHPAD
Supprimer tous les produits marqués '‘Remplacé par’ ou ‘WSFP
Synthése par opérateur
Tableau de bord Stock pour une période
Tableau récapitulatif du CA par mois et par années
Total CA + Espéces + Chéques + CB + Subros par mois pour toute L
Ventilation des produits par mois
Ventilation des ventes pour un opérateur
AutofeedStock
CIP7et13

M
g::::r S er Afficherles 20| lignes
Clier| A > A
Clier} ExeCUter tour a tour IeS 2 req uetes e premiéres boites, dont lidentifiant unigue a été désactivé
Cli H H
ml:dr dlSDOﬂ|b|eS demiéres boites. dont l'dentifiant unique a été desactive

OMEDT =

prix medicaments remboursés
prix tous medicaments remboursés
PRODUITS 2016 ke

Imprimer
lodifier
Nouveau

Annuler

v lgnorer les erreurs

Exemple de résultat obtenu

Le résultat de la demande - Bullzip PDF Printer
Paramétres de I'état! Zoom Texte fichier! 2

[ imprimer ][ mp.Pages || PoF ][ POF Pages |[ Exportcsv || specimp || Eermer

Pharmacie : TEST MESSAGERIE 0eMzz02z 1421

Adresse - Avenue Princesse Grace OLGAVORONKOVA

Ville : 32000 ARZON

Tel: 05.56.95.75.63

ID pheie : 95355040

FINESS : 0BO177051 1

L'higterigue des premiéres boftes, dont lidentifiant unique a &té désactivé Page 1
Date envoi Posts Matif GTN No. série Lot  Date. Etat

peremption

01/07/22 17:16 | COMPTOIR14 Dispenser boite 03400930004575 2P4NSXCAVN CM25% 31023 INACTIVE
01/07/22 15:00 | COMPTOIR4 Dispenser boite 03400926171487 YXEKYXAFCOZXFD 211326 30M123 INACTIVE
02/07/22 09:35 | COMPTOIR12 Dispenser boite 03400930235445 10005779166364 P2203195 310324 INACTIVE
02/07/22 10:32 | COMPTOIR13 Digpenser boite 03400941772153 2VXARNEVVE 8134609 31224 INACTIVE
02/07/22 10:42 | COMPTOIR12 Dispenser boite 03400930074848 2MPKBVP3SC 31384808 3111024 INACTIVE
02/07/22 18:00 | COMPTOIR12 Digpenser boite 03400937076807 TWHBTPTWAA 8128070 30/06/24 INACTIVE
02/07/22 18:00 | COMPTOIR12 Dispenser boite 03400937857891 11P38VX18 8131769 30011123 INACTIVE
02/07/22 18:00 | COMPTOIR12 Dispenser boite 03400945126439 ZRRSBTP443 46605284 30/06/24 INACTIVE
02/07/22 18:44 | COMPTOIR13 Dispenser boite 03400936277357 283007396230 FY5100 30125 INACTIVE
04/07/22 10:36 | COMPTOIR13 Dispenser boite 03400936277357 545580152776 FY5100 30125 INACTIVE
04/07/22 11:06 | DESKTOP-UKMBTMS | Dispenser bote 03400934021305 22022361888 28237 30125 INACTIVE
04/07/22 15:51 | COMPTOIR12 Dispenser boite 03400932708089 135728649299 Wooo1s1 30:/09/23 INACTIVE
04/07/22 15:58 | COMPTOIR12 Dispenser boite 03400937477680 201023139191 204DE 311224 INACTIVE
05/07/22 10:23 | COMPTOIR1Z Digpenser boite 03400930078679 SPTWPOZDFS M35U 30/06/23 INACTIVE
05/07/22 11:15 | COMPTOIRS Digpenser boite 03400939103464 13TTZ4ACEN 1444 280225 INACTIVE
05/07/22 12:51 | COMPTOIRS Dispenser boite 03400932837119 28278243818558 20051750 31/07/24 INACTIVE
05/07/22 13:22 | COMPTOIR13 Dispenser boite 03400935882646 16GBFFCTES 5128853 3011024 INACTIVE
05/07/22 17:31 | COMPTOIR14 Dispenser boite 03400933456777 S6WSBZNDNH4AD SX590 30724 INACTIVE
05/07/22 17:31 | COMPTOIR14 Dispenser boite 03400934748561 106K3CEGEORHPT 1RS6F 3011724 INACTIVE
06/07/22 10:03 | COMPTQIR12 Dispenser boite 03400939856928 TSHWNWIF18 8130345 30/09/24 INACTIVE
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4 - Transmettre votre chiffre d'affaires 2021 afin de définir I'assiette financiére de la sanction financiere
que je suis susceptible de prononcer.

Fournir le résultat de la requéte disponible par le menu Stock /Analyse statistiques / Déclaration ARS-CA

2021.
Declaration ARS - CA 2021 7 X
Intervalle :
du au Ein

Annuler

v|Annee 2021
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