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1. A quoi ça sert ?  

 
La gestion des opérateurs vous permet de contrôler l’accès de vos collaborateurs aux fonctions de Winpharma. 

Selon vos besoins, il est possible de restreindre l’accès à certaines fonctions et de tracer les manipulations 

effectuées.  

 

A partir de la version 9.4.200, vous pouvez choisir le(s) titulaire(s) de votre pharmacie au niveau de Winpharma 

pour qu’ils (elles) puissent accéder à toutes les fonctions et exécuter les actions à haute importance, telles que :  

 

• Signer les contrats (Obligations réglementaires, Contrat de licence Winpharma, Avenant au contrat pour 

les versions Beta et Alpha, Contrat winSauvegarde, Contrat de licence WinStat). 

• Exporter/ importer la liste des opérateurs. 

• Configurer les comptes winTeam (via le menu Dossier / Utilisateurs / Accès winTeam). 

• Attribuer un rôle de Titulaire.  

  

Seul le titulaire est autorisé à exécuter les manipulations listées ! 

 

Ainsi, vous avez 3 types de mots de passe dans Winpharma :  

 

1) mot de passe de Titulaire qui permet d’accéder à toutes les fonctions  

2) mot de passe d’Administrateur permettant d’accéder aux fonctions contrôlées en absence du Titulaire 

(excepté les actions de haute importance listées ci-dessus). Ce mot de passe est générique et peut être 

communiqué au remplaçant du titulaire en son absence. 

3)  mot de passe d’Opérateur qui permet d’accéder aux fonctions autorisées pour cet opérateur.  

 

 

2. Comment configurer ? 
 

A. Définir un titulaire 

Si vous avez la version 9.4.200 ou supérieure, Winpharma vous proposera de choisir le(s) titulaire(s) dans les 2 

cas suivants :  

• La version 9.4.200 est lancée pour la première fois,  

• Le contrat ‘Obligations réglementaires’ est signé (le titulaire n’est pas défini auparavant).  

 

Le message demandant de définir un (ou plusieurs) titulaire(s) sera affiché : 

 

 
 

Si vous avez décalé le choix du titulaire, cet avertissement sera affiché périodiquement. 

 

1. Cliquez pour choisir 

le(s) Titulaire(s).  

Cliquez pour décaler 

l’activation du titulaire.  
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• L'avertissement clarifiant les principes de contrôle des droits des opérateurs apparaît :  

cliquez sur OK après l'avoir lu.  

 

 

 

 

  

2.Sélectionnez un opérateur-titulaire dans 

la liste déroulante. 

5. Confirmez un mot de passe titulaire. 

4. Saisissez un mot de passe titulaire. 

6. Validez en cliquant sur OK. 

3. Saisissez un mot de passe administrateur 

(s’il est utilisé). 

mailto:contact@winpharma.com
mailto:contact@winpharma.com
http://www.winpharma.com/


Winpharma - Espace Atlantica, ZA du Redo 56640 Arzon - Tél. 0825 070 303* E-mail : 
contact@winpharma.com - www.winpharma.com (* 0 ,15€ TTC/min)  

Mis à jour le  13/10/2021 
4 / 10 
 

  

 

B. Ajouter un Titulaire  

 
Si vous avez plusieurs titulaires dans votre pharmacie, vous pouvez également les ajouter via le menu Dossier/ 

Utilisateurs /Opérateurs, pour cela :  

• sélectionnez un opérateur par un clic,  

• cliquez sur le bouton Groupes, 

 

• faites un double clic sur le groupe Titulaire et confirmez en appuyant sur Enregistrer, 

   

• saisissez le mot de passe de titulaire et confirmez par OK.  

 

Le mot de passe de Titulaire doit contenir 4 symboles au minimum. 

Cliquez pour ouvrir la liste 

des groupes. 
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• Si le mot de passe saisi coïncide avec celui d'un autre opérateur, le message d'erreur suivant est affiché :  

 
 

C. Activer le contrôle de droits des opérateurs  
 

Pour activer le mode administrateur permettant de contrôler l'accès aux fonctions de Winpharma par la saisie 

du mot de passe et de restreindre les droits des opérateurs, poursuivez les étapes suivantes.  

 

• Rendez-vous dans le menu Dossier/Utilisateurs/Administrateur (ALT+ F, U, A) :  

 

 
 

 

• Dorénavant l'accès à la fenêtre Mot de Passe d'administrateur et aux autres fonctions paramétrées est 

protégé par le mot de passe de l'administrateur. 

 

 
 

 L'administrateur/le titulaire peut établir un nouveau mot de passe en saisissant l'ancien auparavant. 

 

  

Saisissez le mot de passe 

d’administrateur. 

Confirmez le mot de passe 

saisi. 

Cliquez pour valider. 
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1. Options supplémentaires 

 

Les options suivantes sont exécutables depuis la fenêtre d'activation du mot de passe d’administrateur : 

 
 

•  - si la case est cochée, le mot de passe est requis pour enregistrer toutes les actions 

d’administrateur.  

 

• - permet d'indiquer le temps à garder le 

mot de passe saisi. 

 

• - si la case est cochée, 

toutes les actions d’administrateur modifiant la quantité en stock et le prix public seront enregistrées. 

 

•  - permet de supprimer le mot de passe saisi et de désactiver le mode 

d'administrateur.  

 

 

D. Donner l’accès aux opérateurs  

 
Cette option permet de gérer l'accès des opérateurs aux différentes fonctions de Winpharma censées être 

contrôlées par la saisie du mot de passe. 

 

Pour sélectionner les fonctions à contrôler, veuillez poursuivre les manipulations suivantes : 

 

1. Rendez-vous dans le menu Dossier/Utilisateurs/Opérateurs. 

2. Saisissez le mot de passe de titulaire/d’administrateur. 

3. La fenêtre Gestion des Opérateurs s’affiche.  
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Si dans cette liste vous cochez « un titre » (une 

case précédée d'un +), toutes les cases en 

dessous de ce titre seront contrôlées par la saisie 

du mot de passe. 

 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

       

 

4. Sélectionnez un opérateur 

par un clic. 
5. Cliquez et saisissez le mot de passe pour 

l’opérateur (s’il n’est pas renseigné). 

 6. Cliquez pour définir les 

fonctions à contrôler. 

7. Cochez les cases à côté des fonctions 

dont vous souhaitez contrôler l’accès par 

la saisie du mot de passe. 

8. Cliquez pour confirmer. 
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 9. Cliquez pour autoriser les 

opérateurs à accéder aux 

options contrôlées. 

10. Cochez les cases à côté des fonctions qui 

seront accessibles à cet opérateur une fois 

son mot de passe est saisi.  

Chaque case décochée correspond au menu 

que l'opérateur ne peut pas ouvrir. 

11. Cliquez pour confirmer. 
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3. Comment ça marche ? 

 
1. Lorsque vous essayez d’ouvrir la fonction contrôlée, Winpharma vous demande de saisir un mot de passe.  

 

 
 

2. Si le mot de passe de Titulaire est saisi, le menu est ouvert (le Titulaire à l’accès à toutes les fonctions).  

3. Si le mot de passe d’administrateur est saisi, Winpharma demande de renseigner ensuite votre mot de passe 

d’opérateur :  

 

Le mot de passe d’administrateur étant générique (tous les opérateurs le connaissant peuvent l’utiliser), cette 
identification supplémentaire est requise pour personnaliser et tracer les manipulations effectuées par les 
opérateurs.  

 
 

• Saisissez votre mot de passe d’opérateur et confirmez par OK.   

 

4. Si le mot de passe de l’opérateur est saisi :  

• Le menu correspondant est ouvert si l’opérateur y a l’accès, 

• Sinon, le message d’erreur apparaît.  
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